
L’appel infirmier, du signal au suivi

Système+ centralise les alertes des points et systèmes intégrés au projet. Les équipes disposent des
informations utiles pour intervenir.
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Interface Système+ · données de démonstration

Recevoir et coordonner

Smartphone, tablette, DECT, intranet et
afficheurs, selon la configuration.

Retrouver les étapes

Historique, motifs et temps calculés à partir des
événements enregistrés.

Demander une démonstration

Démo adaptée · 30 min à 2 h · Teams ou sur site · sans engagement

systemeplus.eu/brochure

+32 (0)4 361 81 50 vente@beirtelecom.com
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Un parcours défini avec vos équipes

La prise en charge de l’appel est distincte de l’arrivée sur place. Le rappel dans la chambre reste
facultatif et dépend de l’équipement audio.
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1. Appel

Le point d’appel transmet l’alerte aux supports
configurés.

2. Prise en charge

Statut « Appel pris » : un intervenant prend l’appel
en charge.

3. Rappel facultatif

Un échange en interphonie est possible si la
chambre est équipée.

4. Présence

L’intervenant signale son arrivée physique sur le
lieu de l’appel.

5. Motif et acquittement

Au retrait de la présence, le motif est saisi. Sa
validation acquitte l’appel.

6. Rapport

Les étapes enregistrées alimentent l’historique et
les statistiques.

Un projet, trois rôles : Système+ pour le logiciel, EZ CARE pour les équipements constructeur, BEIR Telecom & IT pour
l’étude, l’intégration, la formation et le suivi.

Câblage existant réutilisable après étude et essais. Intégrations et fonctions disponibles selon le matériel, les interfaces et
les droits utilisateur.
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